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お客様各位 

2019 年 01月 18日  

 

基幹システム/eCommerceサイトにおけるメールサーバー不具合について 

 

平素より弊社サービスをご利用いただきまして誠にありがとうございます。 

本日 1月 18日未明より、弊社業務基幹システムに係るメールサーバー不具合により一部御客様

への e-Mail通知、書類・レポートが届かない状況です。 

 

現在、復旧作業に努めておりますので、復旧が完了次第、改めてご報告致します。 

 

この度は、御客様にご不便ご迷惑をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

何か御気付きの点がございましたら弊社営業担当もしくはカスタマーサービスまで御一報の程お

願い申し上げます。 

 

        

 

以上 


