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ONE eCommerce 
ユーザーID登録について
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ユーザーID登録に関して

• 登録に関してはこちらをご覧ください

https://jp.one-line.com/ja/standard-page/web-booking

ファイル名：e-Commerce 日本語マニュアル (as of 17 Sep, 2020)
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https://jp.one-line.com/ja/standard-page/web-booking
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ONE eCommerce 
輸出ブッキング基本手順
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輸出ブッキング基本手順

• ブッキングの基本手順に関してはこちらをご覧ください

https://jp.one-line.com/ja/standard-page/web-booking

ファイル名：e-Commerce 日本語マニュアル (as of 17 Sep, 2020)
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https://jp.one-line.com/ja/standard-page/web-booking
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ONE eCommerce 
OOG入力手順と注意事項
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OOG入力手順

“Container”の項目にてOpen TopやFlat Rackを選択し、上記“Awkward貨物”欄の右側ボック
スに☑を入力ください。明細入力欄が表示されますので項目ごとに明細を入力ください。貨
物情報は右上の「+」ボタンで追加可能です。

IN GAUGEの場合は、ボックスの☑をはずし、「ブッキング特別指示 (Special Instruction on 

Booking)」欄へ "IN GAUGE“と入力ください。

※Remark(s)欄には自由に入力が可能ですが、英語でのご入力情報のみの送受信となります
のでご注意ください。
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OOG注意事項

①普通品とOOGは別々のブッキングでご依頼ください。

②明細は全て英語表記でお願い致します。

③１コンテナに複数貨物を積みつける場合は、合計のWeight, Length, Width, Heightを入力の上、
貨物毎の明細をRemark(s)欄にご記入ください。ファイルのアタッチ機能はございません。コン
テナが二本以上ある場合は、右上の「＋」よりコンテナを追加、コンテナサイズタイプを選択の
上ご入力ください。
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OOG注意事項

④INGAUGEの場合はボックスの☑を外し「ブッキング特別指示」欄へ"IN GAUGE"と入力ください。

⑤積載貨物サイズやオーバーゲージサイズ、INGAUGEがOOGに変更になる等、変更については
速やかにご連絡をお願い致します。

⑥ブッキング依頼後、別途メールにてスペース・在庫確保のお知らせは行いませんので、「ブッキン
グ状況（Booking Status)」のメニューからRequest Statusのご確認をお願い致します。スペース・在庫
が確保出来ない場合はカスタマーサービス部より別途メールにてご連絡致します。１営業日経過して
もRequest Statusが変わらない場合はお手数ですがカスタマーサービス部までお問合せください。

ブッキング状況確認画面を右にスクロールして確認できる「Request Status」に

「Booked」の表示がある物は積載確定。
「Processing」の表示がある物は対応中となります。

「Request Rejected(理由)」の表示がある場合はブッキング内容に不足事項がある場合や確認事項がある
場合となります。別途システム等よりメールで詳細のお問い合わせをしておりますのでご確認下さい。
尚、Request Rejectedの表記がある場合もBook Again(再度ブッキングする)、Edit(編集)機能をご利用
可能です。
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OOG注意事項

⑦OOGの本船積載許可が降りましたら、Booking Receipt Notice(ブッキング受領書)を配信させ
て頂きます。また「ブッキング状況」のメニューから確認頂くと、Request Status欄が
「Booked」に変わった事が確認頂けます。

Booking Receipt Notice (ブッキング受領書）

ブッキング状況画面
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www.one-line.com

Thank you !

HP https://jp.one-line.com//ja

Twitter https://twitter.com/ONE_LINE_JAPAN

https://jp.one-line.com/ja
https://twitter.com/ONE_LINE_JAPAN
https://jp.one-line.com/ja/standard-page/web-booking

