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令和 3年 10月吉日  

お客様各位 

 

 

ONE QUOTEサービス LIVE CHAT導入開始のお知らせ 

 

 平素より弊社サービスをご利用頂き、誠に有難うございます。  

さて、10月25日(月)よりONE QUOTEにてLive Chatでのご照会受付を開始いたします。 

 

【アクセス方法】  

eCommerceログイン後、ONE QUOTEへ移動した後に画面内右下に表示されるチャットマークを 

クリックしてください。 

 

 

または、       

 

 

 

註)弊社HP、eCommerce画面に表示されるLive Chatチャットマークは受渡カウンター宛 

輸出入B/L対応用となります。 

ONE QUOTEに関するご照会はONE QUOTEへ移動後に表示されるチャットマークを 

ご利用ください。 

 

 

eCommerce / ONE QUOTEへのログイン方法につきましては下記URLをご参照下さい。

https://jp.one-line.com/ja/standard-page/onequote 

 

 

【受付時間】  

弊社営業日 10時～12時、13時～16時  

 

【ご照会可能項目】  

Booking Inquiry 

Booking Amendment 

Booking Cancellation 

 

必要事項記載の上、ご連絡願います。(日本語表記可) 

 

 

 

 

 

                                               

以上 

https://jp.one-line.com/ja/standard-page/onequote

