
 

2026年2月4日　 

 

お客様各位 

 

システム不具合によるメール通知不達について 

 
 

平素より弊社サービスをご利用頂き、誠に有難うございます。 
 
 
弊社e-Commerceシステムにおいて、レポート配信が一部正常に行われない、あるいは遅延するケース 

が報告されております。 

現在、原因の特定と復旧に向けた調査を行っております。 

 

この度はお客様にご不便ご迷惑おかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

詳細の確認や、お急ぎの要件がございましたら、営業担当またはカスタマーサービスまでご連絡ください。 

 

 

以上 


