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お客様各位 

 

弊社ホームページ経由 各種申請手続きの不具合について 

 

平素は格別のご高配を賜り厚く御礼申し上げます。 

 

今現在ホームページ経由の下記申請においてエラーが発生しており、一部申請のメール通知が弊

社まで届かない状況となっております。御客様にご不便ご迷惑をおかけしておりますことを、深

くお詫び申し上げます。 

現在、復旧作業に努めておりますので、完了次第改めてご報告致します。 

 

エラーが発生している申請ページ 

・D/Oレス処理申込 

・輸入貨物事前連絡 

・EQ(EQUALIZATION) 

 

なお、対応についてお急ぎの場合は各申請ページに記載の問い合わせ先までご連絡いただきます

ようお願い申し上げます。 
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