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2024 年７月吉日 

お客様各位 

 

///一部内容訂正/// 

＜輸出＞ Freight Memo / Waybill 送付の依頼方法の変更のお知らせ 

 

いつも格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

このたび、受入部門の組織変更に伴い、輸出書類関連のお問い合わせにおける 

Freight Memo / Waybill 送付のご依頼方法を下記の通り変更させていただきます。 

 

               記 

 

運用開始日：７月１０日（水）より開始 

リンク先 ：Freight Memo / Waybill 送付依頼 

対象   ：ONE 関東、中部、関西、九州支店発行 及び 管轄地方港発行 B/L 
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今後、Freight Memo/Waybill の送付のご依頼につきましてはお手数ですが上記フォームより申請頂

きますようお願いいたします。 

 

この新しいフォーム導入によりお客様からのご依頼を迅速かつ正確に対応出来るようになります。 

引き続き、高品質なサービスを提供できるよう、努めてまいります。 

 

変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

 

https://jp.one-line.com/ja/standard-page/location-bldoissuanceoffice 

主なお問い合わせ項目 連絡先 

B/L Instruction /Attached 

Sheet の送付 
jp.ofs.si@one-line.com 

 

Freight Memo / Waybill 送付

依頼 

リンクの申請フォームからご依頼ください＞＞こちら（Freight 

Memo / Waybill 送付依頼）） 

 

 

B/L,Waybill 訂正 

WEB の申込フォームをご利用ください＞＞こちら（B/L 関連書類に

関して（輸出）） 

 

jp.expdoc.amend@one-line.com 

 

三国輸送に関するお問い合わせ jp.expdoc.tyo.x-trade@one-line.com 

 

サレンダー依頼 jp.expdoc.surrender@one-line.com 

 

その他問合せ先 (サート) jp.expdoc.tyo.cca@one-line.com 

 
 

ご依頼は 16：00 までのお申込みにご協力お願いいたします。 

 

当該フォームでのお申込み対応につきましては、お客様情報のお取り扱いおよび守秘義務の観点 

より、Contract Party または予め指定された送付先のみへの送付となります。 

尚、B/L ドラフト送付につきましては、従来通り、B/L 作成次第、ご指定の送付先へご案内 

申し上げます。 

 

ご不明な点がございましたら、弊社 HPの Chat 機能(*)を活用の上、お問い合わせください。 

 

以上 


